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قرار داد نصب ،  راه اندازی ، آموزش ، نگهداری و پشتیبانی از سامانه های اطلاعات بیمارستانی 
Hospital Information System   
[image: image1.png]UL/J)ULAO‘-&/ el




نگارش /1
1399
[image: image2.png]UL/J)ULAO‘-&/ el




این قرارداد دراجرای بند " الف " ماده 74 قانون برنامه ششم توسعه به منظور استقرار سامانه اطلاعاتی حوزه سلامت و به استناد نامه شماره 448/201/د مورخ 12/5/98 معاون توسعه وزارت و پیرو ابلاغیه شماره 1059/110/د مورخ 23/4/98 رئیس مرکز مدیریت آمار و فناوری اطلاعات وزارت متبوع فی ما بین آقای / خانم دکتر..................... بعنوان رئیس مرکز پزشکی ، آموزشی و درمانی / مدیر شبکه بهداشت و درمان شهرستان .......... به نشانی............. خیابان................ کد پستی ................ تلفن ..................... و آقای / خانم ....................... بعنوان مدیر شرکت......................... به شماره ثبت  ............... دارای گواهی نامه " مطابقت با استانداردهای پرونده الکترونیک سلامت " و گواهی نامه " ارزیابی سامانه اطلاعات بیمارستانی " دارای اعتبار زمانی تا پایان ...................... برای محصول شرکت یاد شده از مرکز مدیریت آمار و فناوری اطلاعات وزارت بهداشت و شماره عضویت ................. مربوط به سازمان نظام صنفی رایانه کشور به نشانی................... خیابان................ کد پستی .................. کد اقتصادی ...................................همراه .................... که منبعد در این قرار داد اختصاراً  به ترتیب " کارفرما و پیمانکار  " نامیده می شود با شرایط زیر منعقد می شود.
ماده 1) موضوع قرارداد:

1-1)موضوع قرارداد عبارت است از نصب ، راه اندازی ، آموزش و ارائه خدمات پشتيباني و نگهداری سیستم اطلاعات بيمارستاني شفا ( HIS) محصول شركت مهندسی تیراژه رایانه تهران طبق پیوست شماره یک که جزء لا ینفک قرار داد محسوب می گردد .  
 1-2) واحد کار : 24 ساعت در روز 

1-3) امکانات و تجهیزات مورد نیاز : طبق قرار داد فی مابین 
ماده 2) مدت قرارداد :
2-1) مدت قرارداد از تاريخ ................  لغايت .................. به مدت يك سال شمسي مي‌باشد.
2-2)کارفرما مي تواند یکماه قبل از اتمام قرار داد در صورت اعتبار گواهینامه مطابقت با استانداردهای فنی تبادل اطلاعات با پرونده الکترونیکی سلامت شرکت ، نسبت به تمديد قرار داد با هماهنگی پیمانکار اقدام نمايد .
ماده 3) مبلغ قرارداد:
3-1) مبلغ قرار داد ماهیانه بابت خدمات نگهداری و پشتیبانی از سیستم نرم افزار مذکور ...................... ( .........................)  ریال و سالیانه .................................. ( ....................................... ) ریال می باشد .  

تبصره 1 : مبلغ  قرار داد طبق تعرفه پشتیبانی سامانه های اطلاعات بیمارستانی پیرو ابلاغیه شماره 1059/110/د مورخ 23/4/98 وزارت بهداشت و درمان به آدرس  http://pocssupport.behdasht.gov.ir/  محاسبه گردیده است . 
تبصره2: پیمانکار بابت  نصب ،  راه اندازی و آموزش سیستم مذکور هیچ گونه هزینه ای دریافت نمی نماید . 
ماده 4) نحوه پرداخت مبلغ قرار داد :  
4-1) مبنای پرداخت ماهیانه مبلغ قرار داد  به پیمانکار ، گزارش رضایتمندی و تائیدیه عملکرد صحیح سیستم توسط ناظر فنی کارفرما پس از کسر کلیه کسورات قانونی به شماره حساب 1387582412  نزد بانک ملت شعبه ...................... و یا بانک صادرات شعبه ..................... به شماره 0100464885006 بنام شرکت مهندسی تیراژه رایانه تهران صورت می گیرد. 
تبصره 1: تاخیر در پرداخت حق الزحمه پشتیبانی ماهیانه موجب لغو و یا تعلیق خدمات پشتیبانی از سوی پیمانکار در بیمارستان نمی باشد. 
تبصره 2: مبلغ ماليات بر ارزش افزوده به خدمات موضوع قرار داد  ................ ( ....................... ) ریال می باشد که  كارفرما پس از رؤيت اسناد و مدارك ارائه شده توسط پيمانكار و تائيد آنها نسبت به پرداخت ماليات بر ارزش افزوده زمان قرار داد اقدام خواهد نمود. بدیهی است در صورت اعلام درصد مازاد یا کاهش آن در طول مدت قرار داد از سوی طرفین مستردد خواهد شد . 
ماده 5) روش اصلاح قرارداد:
5-1)كارفرما مي‌تواند در صورت ضرورت نسبت به تغيير ميزان كار با اعلان به پیمانکار طرف قرارداد و با اخذ مجوز از معاونت درمان و مدیریت فناوری اطلاعات دانشگاه مبلغ قرارداد را تا 25 درصد افزايش يا كاهش دهد. 
5-2)كارفرما مي‌تواند در صورت ضرورت در جهت حسن اجراي قرارداد و رعايت مقررات عمومي شرايط اختصاصي و جدیدی را كه لازم مي‌داند به اين قرارداد الحاق نمايد و كليه پيوستهاي قرارداد با امضاي طرفين و ناظر فنی کارفرما معتبر خواهد بود.
ماده 6) تعهدات كارفرما:
6-1)كارفرما ضمن معرفی پیمانکار به واحد مربوطه ، متعهد مي‌شود امکانات ، اطلاعات ، مستندات و مدارک لازم را جهت نصب و راه اندازی خدمات موضوع پشتیبانی نرم افزار در اختيار پیمانکار قرار دهد. 
6-2)كارفرما جهت حفظ امنيت نرم افزار علاوه بر تمهيدات نرم افزاري كه پيمانكار در نظر مي گيرد از وسائل پشتيباني و حفاظتي نظير UPS وBACKUP استفاده نمايد.

6-3)دریافت نسخه هاي به روز شده سيستم‌ از پیمانکار و اعلام تغييرات انجام شده و نحوه استفاده از آنها به واحدهاي ذيربط در بيمارستان به عهده راهبران معرفي شده سيستم‌ از طرف كارفرما خواهد بود. همچنین کارفرما تلاش می نماید تا حد امکان از جابجایی راهبران سیستم در طول مدت قرار داد خودداری نماید.     

6-4)تهيه نسخه هاي پشتيباني از سيستم موضوع قرارداد بايد توسط راهبر سيستم معرفي شده كارفرما با استفاده از نرم افزارهاي ارائه شده از طرف پيمانكار  و در صورت لزوم با همکاري کارشناس مطلع پيمانكار، تهيه و به تجهيزات امن ذخيره سازي مشابه backupserver  ، tape ، External Hard ، CD ، DVD و . . . با رعايت اصول نگهداري اطلاعات منتقل گردد تا در مواقع لزوم بكارگرفته شود.

6-5)ممانعت از دسترسی افرادي به غير از راهبر سيستم در مورد اطلاعات امنيتي شبکه مانند اسامي رمز مهم، تجهيزات و فضاي سرورها و اعمال مديريت و برخورد با افراد اخلال کننده در شبکه که توسط کارفرما شناسايي يا از سوي مجري معرفي مي شوند و موظف نمودن کليه مديران و کارکنان کارفرما براي همکاري و هماهنگي لازم براي انجام تعهدات مندرج در قرارداد از وظايف کارفرما است.
6-6)انجام دقيق کليه تعاريف پايه، تنظيمات و ثبت اطلاعات روزانه توسط کاربران و راهبر سيستم کارفرما انجام می شود. همچنین بررسي به موقع خروجي هاي چاپي، فايلي و يا بر روي صفحه نمايش نرم افزارها و اعلام بلافاصله هرگونه اشکال به پيمانکار به عهده کارفرما است.

6-7)مسئولیت عدم ثبت صحیح اطلاعات توسط کاربران که منجر به خروجی اشتباه از نرم افزار می باشد، پس از اعلام مجری و تائید ناظر به عهده کارفرما می باشد.

6-8)کارفرما مي بايست با استناد به دستورالعمل های ارائه شده از طرف ناظر جهت يکسان سازي فرآيندهاي کاري بيمارستانهاي تابعه دانشگاه در راستاي تصحيح برخي روال کاري و ثبت اطلاعات توسط پيمانكار مربوطه در بيمارستان اقدام نمايد.

6-9)کارفرما می بایست ارتباط اینترنتی را در جهت اتصال الکترونیکی شرکت به سیستم اطلاعات بیمارستانی فراهم نماید.

6-10) بروز رساني نسخ سيستم نصب شده و اعلام تغييرات انجام شده و نحوه استفاده از آنها به کاربران به عهده راهبران سيستم معرفي شده از طرف کارفرما خواهد بود. 

6-11)دريافت آموزش کامل نحوه سوپروايزري و راهبري و کاربري سيستم از طريق پيمانکار.
6-12)دريافت و جمع آوري کليه اشکالات نرم افزار و يا درخواستهاي کاربران و انتقال آنها به صورت کتبي به پيمانکار با تائيد کارفرما و پيگيري انجام آنها.

6-13)  ناظر فنی کارفرما کلیه موارد مرتبط به نابسامانی و اختلال در عملکرد ارائه خدمات شرکت طرف قرار داد را بلافاصله به پیمانکار اعلام و شرکت متعهد است برابر مفاد قرار داد جهت رفع مشکلات پیش رو اقدام نماید .  
6-14) کارفرما در تعامل با پیمانکار نتایج ارزیابی مرکز مدیریت آمار و فناوری اطلاعات دانشگاه را در خصوص میزان کارآیی و روزآمدی و نیز استفاده حداکثری از ظرفیت ارتقای سامانه ها را جهت تمدید یا واگذاری خدمات پشتیبانی مد نظر قرار می دهد . 

6-15)كارفرما متعهد مي شود براي فسخ قرارداد حداقل يك ماه قبل از فسخ موضوع را كتبا به پیمانکار طرف قرارداد  اطلاع دهد.

6-16)كارفرما مكلف است ضمانت حسن انجام تعهدات پیمانکار را جهت  اجراي كليه تكاليف قانوني و هر نوع پاسخگويي به مراجع ذيربط از شركت طرف قرارداد اخذ نمايد.

6-17)کارفرما متعهد می گردد رونوشت کلیه درخواستهای کتبی خود را از پیمانکار طرف قرارداد در اختیار ناظر فنی قرارداد قرار دهد.
ماده7)  تعهدات پیمانکار:
7-1)  هزینه های ایاب و ذهاب برای نصب ، راه اندازی ، آموزش خدمات پشتیبانی ماهیانه در طول مدت قرار داد بعهده پیمانکار می باشد ، در صورت درخواست کارفرما جهت حضور کارشناس پیمانکار بیش از زمان قید شده هزینه های ایاب و ذهاب و اسکان ایشان از سوی کارفرما محاسبه و در قالب فاکتور جداگانه قابل پرداخت می باشد . 
7-2)پيمانكار موظف است علاوه بر داشتن امکانات تهیه خودکار نسخه پشتیبان از برنامه، امكان تهيه نسخه پشتيبان از برنامه به صورت متناوب ( روزانه ، هفتگي يا ماهيانه ) را در سيستم قرار داده و نحوه تهيه آنها را به مدير سيستم آموزش دهد.
7-3) پیمانکار موظف به آموزشهای لازم در خصوص کار با نرم افزار مذکور جهت جهت راهبران معرفی شده از سوی کارفرما می باشد . تبصره1 : آموزش در محل کارفرما به صورت نفر ساعت می باشد و تا سقف ............. نفر ساعت در ماه رایگان می باشد . 
7-4) پیمانکار موظف است لیست آنکال مربوط به ایام خاص را به صورت مکتوب ارائه نماید.
7-5)پیمانکار متعهد به نگهداری سرویس های سامانه پرونده الکترونیکی سلامت (سپاس) می​باشد. این سرویس ها عبارتند از: 

الف ) بروز نگهداشتن ماژولهای تبادل اطلاعات سپاس

ب)  اطمینان از پا برجابودن ارتباط الکترونیکی بین ماژول تبادل اطلاعات با نمونه سپاس دانشگاه مربوطه 
ج) اطمینان از تعریف درست شناسه انحصاری نرم افزار و بیمارستان در ماژول تبادل اطلاعات با سپاس
د) قابلیت ارائه گزارش دوره ای به بیمارستان در خصوص وضعیت ارسال ها و خطاهای بازگشت داده شده از سپاس
ه) اطمینان از جاگذاری صحیح اطلاعات پرونده بیمار در داده پیامهای سپاس
و) مدیریت درست ویرایش پرونده های ارسالی به سپاس براساس شناسه های منحصر به فرد مراجعه بیمار
 ز) بروز رسانی تغییرات ساختاری سرویس ها و اجرای سرویس های جدید ابلاغی در بازه زمانی اعلامی دانشگاه 
7-6)پيمانکار متعهد است در پايان هر ماه گزارش اقدامات خود در طي ماه را به همراه تمامي مستنداتي كه نشان‌دهنده انجام تعهدات و ارائه خدمات به بهره برداران كارفرما است در يك نسخه تدوين و در اختيار كارفرما و ناظر قراردهد. 

7-7)تغییراتی که بر اساس آخرین ابلاغیه دفتر آمار و فناوری اطلاعات وزارت بهداشت در خصوص حداقل عملکردهای مورد انتظار سیستم اطلاعات بیمارستانی در سرویس های و زیر سیستم های عملکردی می باشد به صورت رایگان در سیستم اطلاعات بیمارستانی اعمال می گردد.
7-8)پیمانکار متعهد به کانورت اطلاعات قبلی موجود در سیستم کارفرما در قالب این قرارداد نمی باشد و در صورت تاکید کارفرما به کانورت اطلاعات ، درصورت همکاری شرکت قبلی و در اختیار قراردادن بانک اطلاعات قبلی تنها اطلاعات دموگرافیک کانورت شده و مبلغ 000/000/100 ریال طی فاکتور جداگانه قابل پرداخت می باشد. 
7-9) پیمانکار متعهد می باشد جهت اتصال به سامانه های جانبی مانند سیستم های PACS, POS, LIS با شرکت های تامین کننده این سرویس ها همکاری لازم را به عمل آورد . 

تبصره 2 : انجام هماهنگی های لازم جهت اتصال نرم افزار  با شرکت های تامین کننده سامانه های جانبی به عهده کافرما می باشد. 

7-10) شرکت طرف قرار داد متعهد به استقرار و پیاده سازی ضوابط حوزه ای معاونت درمان و قواعد منطبق بر آخرین نسخه ابلاغی سند ارزیابی عملکردی و غیر عملکردی سامانه های اطلاعات بیمارستانی می باشد . 

7-11) پیمانکار موظف به اعمال تمام بخشنامه های وزارت متبوع که از سوی کمیته دانشگاهی در خصوص اجرای تعهدات در قبال سازمان های بیمه گر ، توسعه و بهبود عملکرد نرم افزار ، همکاری در جهت آموزش و پژوهش به منظور بهره وری و سایر موارد اعلام شده می باشد . 

7-12) با توجه به اهمیت نگهداشت اطلاعات و داده های محرمانه و شخصی شهروندان و لزوم پذیرش مسئولیت حرفه ای شركت طرف قرارداد ، رعايت نظام‌هاي جاري دستگاه، حفظ اسرار و نكات ايمني و رعایت کلیه قوانین موضوعه و مقررات مربوط به قانون جرایم رایانه ای از سوی پیمانکار ضروری  مي‌باشد.

تبصره 3: پیمانکار متعهدات است آخرین فناوری های روز را برای حفظ محرمانگی در داده های پشتیبانی مورد استفاده قرار دهد. 
7-13) هر گونه تصمیم گیری اساسی در تغییر وضعیت کاری شرکت طرف قرارداد (مانند تصمیم بر تغییر نوع سرویس ارائه شده ، انحلال ، اعلام عدم توانایی ارائه خدمات ، فسخ  ، لغو مجوزهای فعالیت صادره شده از سوی مراجع قانونی و عدم تائید گواهی نامه " مطابقت با استانداردهای پرونده الکترونیک سلامت " و "گواهی نامه  ارزیابی سامانه های اطلاعات بیمارستانی " پیمانکار می بایست به منظور جلوگیری از هر گونه خلل در خدمات پشتیبانی کارفرما نسبت به ارایه راهکارهای لازم و کافی برای بهره برداری کامل کارفرما از نرم افزار بهمراه دیتاگرام داده ها و تمامی فیلدها بصورت قابل فهم و بدون رمز نگاری و با آخرین تغییرات موجود اقدام نماید .

7-14) پیمانکار متعهد است تا قبل از پایان اعتبار گواهی نامه های شرکت نسبت به اخذ و ارائه گواهینامه های دارای اعتبار اقدام و در غیر این صورت مبلغ تضامین شرکت به نفع کارفرما ضبط خواهد شد . 
7-15) پیمانکار مکلف است يك نفر را بعنوان نماينده فنی و متخصص ( بعنوان مدیر پشتیبانی ) جهت پاسخگویی به رفع ایرادات احتمالی و نیز رسیدگی به درخواستهای  مورد نیاز کارفرما و ايجاد هماهنگي‌هاي لازم ، در  راستای انجام خدمات موضوع قرارداد كتبا با مشخصات دقیق به كارفرما معرفي نمايد . 
7-16)پیمانکار موظف است در مواقع لزوم فرد جایگزینی را به کارفرما معرفی نماید.
7-17) در صورت ايراد خسارت از سوي شرکت طرف قرارداد كارفرما مي‌تواند تا میزان خسارت وارده از مبلغ قرارداد از محل مطالبات یا ضمانت‌نامه‌  شركت طرف قرارداد  اخذ خسارت نمايد و مسئوليت هرگونه حوادث ناشي از این کار بعهده شرکت طرف قرارداد ميباشد .
7-18) شرکت طرف قرارداد مکلف می باشد هرگونه خسارت وارده بعلت عدم محاسبات صحیح ناشی از خطای نرم افزاری که موجب ضرر و زیان به کارفرما می گردد را جبران نماید. 
7-19)پیمانکارموظف است به گونه ای برنامه ریزی نماید که در گزارش گیریهای تکمیلی ، اطلاعات در آمد بیمه ای ارسالی به بیمه های طرف قرار داد منطبق بر اطلاعات در آمد بیمه ای خروجی HIS بوده و همچنین اطلاعات در آمد نقدی ارسالی به مدیریت منابع مالی دانشگاه نیز دقیقاً منطبق بر اطلاعات در آمد نقدی خروجی HIS باشد در صورت وجود هر گونه مغایرتی شرکت فوق موظف است ظرف مدت 72 ساعت نسبت به رفع مغایرت ها اقدام نماید و تحت هر شرایطی وجود مغایرتها برای دانشگاه قابل قبول نخواهد بود . 
تبصره 4: پیمانکار موظف است در هنگام بروز رسانی گزارشات و فرآیند های مرتبط به امورات مالی مراکز درمانی نظرات مدیریت مالی دانشگاه را در قالب مکاتبات ارسال شده از طرف کارفرما ابلاغ می گردد را لحاظ نموده و تائید یه نهایی مدیریت مالی دانشگاه را در این خصوص اخذ نماید .  

7-20) گزارشات و تغییرات درخواستی که به موجب دستورالعمل های وزارت متبوع و سازمانهای بیمه گر ابلاغ می گردد در قالب پشتیبانی و بدون دریافت کار مزد اضافی انجام گرفته و حداکثر ظرف پنج روز کاری، برنامه عملیاتی به کارفرما اعلام گردد.

تبصره1: درخواستهایی  که به موجب مصوبات دولتی مستلزم پرداخت هزینه است در صورت تصریح  در مصوبه در وجه شرکت طرف قرارداد قابل پرداخت خواهد بود.

تبصره2: تغییرات درخواستی کارفرما ( توسعه سیستم  یا شخصی سازی نرم افزار و ... ) که بعنوان  " آیتم ها و قابلیت های جدید" تلقی می شود پس از اعلام نظر موافق ناظر، هزینه آن با توافق طرفین قابل پرداخت خواهد بود. 
7-21)شركت طرف قرارداد متعهد مي گردد كه خدمات موضوع قرارداد را طبق برنامه زمانبندي كه به تاييد كارفرما مي‌رساندانجام دهد.
7-22) جهت استفاده مدیران از اطلاعات سامانه، پیمانکار موظف است نسبت به ایجاد بانک اطلاعاتی داشبورد اقدام و جهت مدیرانی که در ارتباط با موضوع می باشند. (مدیران طی نامه رسمی به شرکت معرفی شوند) رمزکاربری تعریف و در اختیار قرار دهد.
تبصره 1: اطلاعات مربوط به بانک اطلاعاتی داشبورد شامل موارد ذیل می باشد:

تعداد مبالغ اسناد ارسالی به بیمه های طرف قرارداد به تفکیک بیمه ها و به تکفیک هر ماه

مبالغ درآمدهای نقدی درمان، دارو و ملزومات مصرفی پزشکی هر کدام به تفکیک بیمه هاو به تفکیک هر ماه تعداد و مبالغ کاهش فرانشیز پرونده ها به تفکیک بیمه ها و به تفکیک هر ماه

تبصره 2: در آمدهای نقدی درمان هر پرونده (فرانشیز سهم پردختی بیمه شده ) باید به حساب رابط درمان بیمارستان واریز گردد.

درآمدهای نقدی دارو و ملزومات مصرفی پزشکی (فرانشیز سهم پرداختی بیمه شده) باید به حساب رابط دارو و ملزومات بیمارستان واریز گردد.
ماده 8)  نظارت:
8-1) مسئول سامانه اطلاعاتی بیمارستان بعنوان نماینده و ناظر فنی کارفرما کتباً به پیمانکار معرفی می شود ، پیمانکار مسئولیت دارد در صورت لزوم امور جاری سامانه اطلاعات بیمارستانی را در طی دوره پشتیبانی با هماهنگی و اطلاع ناظر انجام دهد . 
8-2) تمامی پرداخت ها به پیمانکار با تائید ناظر فنی کارفرما صورت می گیرد .

8-3) نظارت بر اجرای تعهدات قانونی پیمانکار و کارکنان متبوع ایشان  با ناظر فنی کارفرما است . 

ماده 9) تضامین قرار داد :                

9-1) پیمانکاردر مورخه .../.../...13 یک فقره ضمانت نامه حسن انجام تعهدات به میزان 10% مبلغ کل قرارداد نزد بانک ........... شعبه ............... کد ........... به شماره ..................... به مبلغ ............................... ریال(...................................... ريال) را در وجه کارفرما .....................  تسلیم نموده است .
9-2) آزاد نمودن ضمانتنامه حسن انجام تعهدات پیمانکارمنوط به تائید  انجام  تعهدات عمومی و اختصاصی شرکت از سوی ناظر فنی کارفرما و ارائه تسویه حساب از سازمان تامین اجتماعی، امور اقتصادی و دارایی و سایر مراجع ذیربط حداکثر تا سه ماه پس از پایان قرارداد امکان پذیر خواهد بود 
9-3) کارفرما مختار است در خاتمه قرارداد چنانچه پیمانکار در مدت سه ماه نسبت به ارائه مفاصا حساب ها اقدام ننماید تضمین حسن انجام تعهدات شرکت را به نفع خود ضبط و یا به پیشنهاد پیمانکار و موافقت کارفرما نسبت به تمدید آن اقدام نمایند. 
ماده 10) مراجع حل اختلاف :                                    
10-1) این قرار داد تحت حاکمیت آئین نامه مالی و معا ملاتی دانشگاه منعقد شده است و هرگاه در مورد تغيير ، تفسير يا نحوه اجرای مفاد اين قرارداد اختلافي حادث شود بدواً  طرفین با مذاکره دو جانبه در صدد رفع آن بر می آیند و در صورت عدم توافق با مراجعه به كميسيون ماده 94 آيين نامه مالي معاملاتي دانشگاهها خواهان رسيدگي می گردند و در صورت عدم حصول نتیجه طرفین حق دارند با توجه به قوانين موضوعه كشوری از طریق مراجع ذيصلاح برای احقاق حقوق خود اقدام نمایند . لازم به ذکر است پرداخت هزینه های دادرسی ولو در صورت محکومیت کارفرما و در صورت بر عهده پیمانکار خواهد بود و در خلال مدت رسيدگي طرفين همچنان به تعهدات مربوط به خود مطابق قرارداد ادامه مي دهند.
تبصره 1: اگر طرف دوم قرارداد از مذاکره و مراجعه به کمیسیون ماده 94آ.م.م.د خودداری کند، دانشگاه حق خواهد داشت برای احقاق حقوق خود مستقیماً به مراجع قضایی رجوع نماید .
ماده 11)جرائم و فسخ قرار داد :        
 11-1)در صورتی كه پیمانکار برابر گزارش ناظر فنی کارفرما و تائید واحد به هر یک از تعهدات مندرج در قرارداد فی ما بین عمل ننمایند یا در نحوه انجام كار قصور ورزیده و یا به هر دلیلی از انجام موضوع قرارداد سرباز زند و یا موضوع قرار داد را به شخص ثالث واگذار نماید ،  کارفرما می تواند در جهت جلوگیری از تضییع حقوق خویش ضمن یک بار تذکر کتبی و عدم دریافت توضیحات موجه از سوی شرکت نسبت به اعمال جرائم ذیل اقدام نماید :  
 الف: در مرحله اول معادل ...... درصد  بعنوان جریمه از مبلغ  ماهیانه پیمانکار کسر می گردد.
ب: درمرحله دوم معادل ....... درصد  بعنوان جریمه از مبلغ ماهیانه پیمانکارکسر می‏شود. 
ج: در مرحله سوم معادل ....... درصد  بعنوان جریمه از مبلغ ماهیانه پیمانکار کسر می‏شود.
در صورت ادامه تخلف از تعهدات ، کارفرما پس از کسب مجوز های لازم از معاونت توسعه مدیریت ومنابع دانشگاه نسبت به فسخ یکجانبه قرارداد بدون مراجعه به مراجع ذیصلاح قضائی و ضبط تضمین حسن انجام تعهدات پیمانکار اقدام می نماید .      
تبصره 1 : کارفرما مجاز و مختار است بنا به شرایط و عملکرد و با تشخیص خود مدت زمان اجرای جرائم فوق الذکر را حتی در فاصله زمانی یک هفته  اعمال نماید و پیمانکار حق هر گونه اعتراض و ادعایی را در این خصوص از خود سلب می نماید. 
ماده 12) قوه قهريه :

12-1)درصورت بروز حوادث قهریه و فورس ماژور چنانچه انجام قرارداد غیرممکن شود قرارداد فسخ خواهد شد . چنانچه این حوادث باعث تعلیق در انجام موضوع قرارداد شود اگر مدت تعلیق بیش از یک ماه باشد کارفرما حق فسخ قرارداد را خواهدداشت و در صورتی که مدت تعلیق یک ماه یا کمتر از یک ماه باشد پیمانکار مکلف به انجام موضوع قرارداد پس از رفع مانع می باشد ومدت تعلیق به مدت قرارداد افزوده خواهدشد.
ماد ه 13 ) شرایط اختصاصی : 

13-1)شرایط اختصاصی این قرار داد در ...... ماده و ..... برگ و ..... برگ پیوست شماره یک که تمامی آنها لازم الاجرا می باشند بپیوست است . 

ماده 14) شرايط عمومي قرارداد:

14-1) كارفرما حق هرگونه دخالتي در امور داخلي شركت طرف قرارداد را نظير معرفي كاركنان ، نحوه مديريت و ... از خود سلب مي‌نمايد.

14-2) شركت طرف قرارداد اقرار و اذعان می دارد كه مشمول قانون منع مداخله كاركنان دولت در معاملات دولتي نمي‌باشد.
14-3)کلیه نیروهایی که برای اجرای تعهدات پیمانکار در مدت قرار داد به کار گرفته می شنود مستخدمین و نیروهای پیمانکار محسوب می شوند و هیچگونه رابطه استخدامی یا کارگری با کارفرما نداشته و مشمول هیچ یک از نیروهای شاغل دانشگاه از جمله ) استخدام رسمی ، پیمانی ، قرار دادی و ... ) نخواهند بود . 
14-4)شركت طرف قرارداد متعهد مي گردد مقررات قانون كار و قانون تامين اجتماعي را در انجام وظايف موضوع قرارداد و تعيين مزد و حقوق كارگران رعايت نمايد و هرگونه پاسخگويي به شكايات و اجراي آراء مربوط به هيات‌هاي حل اختلاف كارگري و ساير تعهدات قانون كار را به عهده بگيرد. و در پایان قرارداد کلیه مفاصا حسابهای لازم را اخذ و به کارفرما تحویل نماید. 

14-5) شركت طرف قرارداد حق واگذاري موضوع قرارداد را به اشخاص ديگر كلا يا جزئا (اعم از حقيقي يا حقوقي) ندارد.
14-6) هرگونه تغيير در وضعيت حقوقی شركت طرف قرارداد مي‌بايستي ظرف مدت 5 روز كتبا به كارفرما اعلام گردد.

14-7) در صورت فسخ، لغو يا اتمام قرارداد تسويه حساب قانوني كاركنان شرکت به عهده شرکت طرف قرارداد مي‌باشد.

تبصره: در صورت فسخ قرارداد از سوی کارفرما، شرکت طرف قرارداد مکلف است مدل لازم بصورت قابل فهم و بدون رمز نگاری برای بازکردن کدهای بانک اطلاعاتی را  به کارفرما ارائه دهد.

14-8) ضمانت حسن رفتار و اخلاق كاركنان و كيفيت انجام كار آنان به عهده شركت طرف قرارداد  است و شركت در مقابل كارفرما پاسخگوست.

14-9) کلیه کسورات قانونی قرارداد شامل ( بیمه ، مالیات و ... ) به غیر از مبلغ ارزش افزوده بر عهده شرکت طرف قرارداد می باشد .
140-10) این قرارداد مشمول اعزام کارشناس به محل کارفرما نمی​باشد و در صورت اعلام نیاز کارفرما مبنی بر حضور کارشناس، هزینه مربوطه طبق نظام صنفی رایانه ای سال 1399 محاسبه و در قالب فاکتور جداگانه قابل پرداخت می باشد. 
ماده15 ) نشاني طرفين جهت انجام مكاتبات:
15-1)نشاني‌هاي فوق در ابتدای قرار داد به منزله اقامتگاه قانوني طرفين مي‌باشد لذا مكاتبات رسمي و ارسال مراسلات از طريق نشاني‌هاي فوق الذكر قانوني تلقي مي‌شود. در صورت تغيير نشاني طرفين موظفند ظرف مدت 48 ساعت يكديگر را كتبا مطلع نمايد. در غير اين صورت كليه نامه ها ابلاغ شده ملقي و عذر عدم اطلاع پذيرفته نمي‌باشد.
ماده 16) امضاء طرفين قرارداد:
16-1)اين قرارداد در ....... ماده  و ..... صفحه بانضمام ...... برگ شرایط اختصاصی و پیوست شماره یک تهيه و تنظيم گردیده كه تمامی نسخه آن پس از امضاي طرفين قرارداد حکم یکسانی و لازم الاجرا را دارد . 
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